
U ervaart mentale 
klachten.

Als eerste vindt diagnostiek plaats. Zodra de behandelaar 
beschikbaar is, wordt u opgeroepen voor het eerste gesprek.

Een behandelplan wordt opgesteld en met u besproken.

U bent akkoord met het Behandelplan ? Dan kan de behandeling 
beginnen. Indien u hiervoor toestemming heeft gegeven wordt 

de huisarts geïnformeerd door middel van een brief.

Het eerste gesprek vindt plaats. Dit eerste gesprek is met 
een GZ-psycholoog, psychotherapeut, psychiater of een 

andere behandelaar. Vervolggesprekken vinden zo nodig plaats 
opdat de diagnose gesteld kan  worden. Een second opinion 

en screeningslijsten psychodiagnostiek kunnendeel uitmaken 
van de diagnostische fase.

De diagnose wordt gesteld.

Consult met uw huisarts.

Verwijzing door huisarts 
naar Prisma Praktijk.

Aanmelding bij Prisma Praktijk. 
(door huisarts of door uzelf indien in u in 
bezit bent van een papieren verwijsbrief)

Screening aanmelding 
door aanmeldcoördinator 

(AC).

Is er voldoende informatie 
over de verwijzing?

AC zoekt contact met verwijzer 
voor extra informatie.

Behandeling kan beginnen 
in de Basis-GGZ.

Behandeling kan beginnen bij 
een behandelaar in de 
Specialistische-GGZ.

U wordt behandeld door uw 
behandelaar in de Basis-GGZ.

U wordt verwezen naar Crisisdienst 
of elders, in overleg met de verwijzer. 

Of u komt in eerder behandeling indien 
dit mogelijk is.

Is er sprake van crisis 
of spoed?

Wat is de ernst van 
de symptomen?

Is er sprake van 
complexe problematiek? 

(comorbiditeit of persoon-
lijkheids problematiek, 

somatische problematiek 
of ernstige sociale 

problematiek)

Zijn er risico’s?
(Zijn er aanwijzingen die duiden op gevaar 

voor ernstige zelfverwaarlozing, verwaarlozing 
van naasten, suïcidaliteit, (huiselijk) geweld, 
kindermishandeling of automutilatie? Zijn er 
aanwijzingen voor een ernstig psychiatrisch 

toestandsbeeld zoals een manie, een ernstige 
depressie of een psychotischtoestandsbeeld?)

Beoordeeld moet worden of behandeling 
bij Prisma Praktijk mogelijk en haalbaar is. 

Eventueel wordt u door verwezen naar elders 
of terugverwezen naar uw huisarts. Er kan om 

deze vraag te beantwoorden eventueel een 
intakegesprek worden gepland bij een psychiater.

U komt op de wachtlijst, en een meest 
passende behandelaar wordt gezocht. 

De behandelaar wordt geïnformeerd over u als 
de aangemelde patiënt. U wordt over de 
wachtlijst geïnformeerd. Mocht er iets 

veranderen in de situatie en eerder hulp nodig 
hebben, meldt het bij uw behandelaar en 

aanmeldcoordinator. Zij beoordelen dan wat 
nodig is.
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Verwijzing
Binnen de GGZ wordt vaak onderscheid gemaakt tussen Basis-GGZ 
voor minder complexe problemen en Specialistische-GGZ voor meer 
complexe zorgvragen.
Je huisarts kan je direct verwijzen naar Prisma, of je ontvangt een 
papieren verwijsbrief. Via onze website vul je het contactformulier in.

Aanmelding en screening
De aanmeldcoördinator, hieronder als AC afgekort, zal reageren op 
je aanmelding. Soms worden er extra vragen gesteld om te bepalen 
of je bij ons op de juiste plek bent. Dit gebeurt telefonisch of via 
een beveiligde mail. Soms is er een cliëntenstop, waardoor er geen 
behandelaars beschikbaar zijn in de komende maanden.

U ervaart mentale 
klachten?

binnen Prisma Praktijk




